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Conduita in Afaceri

Angajamentul nostru comun pentru 0 conduitad responsabila in afaceri

In fiecare parteneriat pe care il construim, ne ghidam dupa aceleasi principii: integritate, transparenta
si responsabilitate. Cred ca acestea reprezinta fundamentul unei colaborari durabile si al unui mediu
de afaceri sanatos. Prin aceasta anexa, va invitam sa impartasim aceleasi standarde si sa contribuim

fmpreuna la crearea unui impact pozitiv asupra oamenilor, comunitatilor si mediului.

Marius Costache
CEO Verdum Romaénia

1. Respectarea regulilor

Ne asteptam ca partile implicate sa respecte toate legile si reglementarile aplicabile, fie ca este vorba
de oameni, mediu sau conduita responsabila in afaceri. Acolo unde existd o alegere, urmarim

intotdeauna standardul mai inalt in operatiunile noastre.
2. Respectarea oamenilor si a drepturilor acestora

Nu toleram munca minorilor, munca fortata, traficul de persoane, hartuirea, discriminarea sau orice

tratament inechitabil al oamenilor.

Ne asteptam ca toti angajatii sa fie incadrati in mod voluntar, in baza unor raporturi de munca legale,
cu termeni si conditii clare, remuneratie echitabila, program de lucru rezonabil si acces la canale de

reclamatii (grievance / whistleblowing channels).
Angajatii au dreptul sa se exprime, sa se organizeze si sa lucreze fara teama.
Respectam diferentele culturale si personale.

Urmarim transparenta de-a lungul intregului lant de aprovizionare, oferind clientilor trasabilitate si

garantia ca drepturile omului sunt respectate.
3. Mentinerea sigurantei si sanatatii pentru tofi

Un mediu de lucru curat, sigur si sanatos este o prioritate.
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Suntem constienti ca situatiile de urgenta pot aparea oricand — motiv pentru care trebuie cu totii sa
fim pregatiti prin instruire si proceduri menite sa diminueze riscurile potentiale. Prioritatea noastra este

sa ne protejam reciproc, in fiecare zi.
4. Protejarea mediului

Suntem angajati sa reducem deseurile, emisiile si amprenta noastra asupra mediului, in timp ce luam

in mod constant masuri preventive pentru a combate poluarea accidentala.

Utilizarea responsabilda a apei, energiei si materialelor asigura resursele necesare pentru afaceri

reziliente.

Invitam partenerii sa sprijine activ obiectivele de protectie a mediului si de sustenabilitate, inclusiv, dar
fara a se limita la cele 17 Obiective de Dezvoltare Durabila ale ONU (Sustainable Development Goals
- SDGs).

5. Actionam cu integritate

Nu toleram darea sau luarea de mita, coruptia, practicile incorecte sau comportamentul

anticoncurential. Respectam legile aplicabile privind frauda si spalarea banilor.

Cadourile si activitatile de protocol nu influenteaza niciodata deciziile de afaceri si trebuie inregistrate

corespunzator atunci cand refuzul nu este o optiune.
Promovam o cultura a echitatii, a responsabilitatii si a comunicarii respectuoase.
6. Pastrarea securitatii informatiilor

Avem ca prioritate adoptarea unor practici si sisteme de securitate cibernetica pentru protejarea

infrastructurii IT si a informatiilor de plata, inclusiv, dar fara a ne limita la:

e comunicare online securizata prin masuri standard de protectie IT (criptare, firewall-uri,

software antivirus, controale de acces);

e politici, proceduri sau practici interne de plata implementate (segregarea sarcinilor, plati

criptate, autentificare cu doi factori, autentificare video in cazul modificarii detaliilor de plata).
Partea responsabila va raspunde pentru consecinte.

Daca apare o problema, actionam rapid si responsabil si informam partenerii implicati.
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7. Respectarea si protejarea confidentialitatii si a datelor cu caracter personal

Gestionam datele cu caracter personal cu grija si doar in masura necesara sustinerii intereselor legitime

de afaceri.

Datele cu caracter personal nu sunt impartasite sau utilizate in scopuri de afaceri fara legatura, fara

consimtamant, si vor fi pastrate doar atat timp cat este cerut legal.

Incalcarile sunt raportate in termen de 24 de ore.

Detalii despre politica si practicile GDPR sunt disponibile pe site-ul companiei.
8. Lucram impreuna

Suntem bucurosi sa impartasim bunele practici si sa ne imbunatatim impreuna. Daca apare o problema,

propunem un dialog deschis in vederea solutionarii acesteia.

Daca furnizorul nu respecta aceste principii, compania isi rezerva dreptul de a rezilia contractul, fara
prejudicierea oricaror alte drepturi, fie ca decurg din contract sau din legislatia generald, inclusiv

comenzile deja plasate si cele viitoare.

Va multumim ca faceti parte dintr-o comunitate de afaceri responsabila si sustenabila.
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